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RESOLUCION ADMINISTRATIVAN® 060/14
La Paz, 9 de Junio de 2014

VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que, el Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia creado bajo amparo del Decreto
Supremo N° 08465 de fecha 4 de Septiembre de 1968, es una institucién descentralizada
del Estado; con autonomia de gestién técnica administrativa, con personeria juridica de
derecho plblico, tiene patrimonio propio, jurisdiccién nacional, en la actualidad se
encuentra bajo tuicién del Ministerio de Medio Ambiente y Agua. Entre los propésitos
principales del decreto de creacidn, le faculta ejercer autoridad en toda la actividad
meteorolbgica e hidrolégica en todo el territorio nacional como rector de la actividad de
monitoreo, registro y procesamiento de informacién meteoroldgica e hidrolégica,
organiza, mantiene, incrementa y perfecciona la Red Nacional de estaciones
meteorolégica, hidrologica y agrometeorolégicas; presta servicios especializados en
estos campos; asume la representacién oficial del Estado Plurinacional en reuniones y
asuntos internacionales relativos a problemas de meteorologia e hidrologia y suscribe
compromisos de cooperacién técnica y de intercambio con entidades de cooperacidn
técnica y de intercambio con entidades similares Nacionales e Internacionales.

Que, el Articulo 232 de la Constitucién Politica del Estado, establece que la
Administraciéon Publica se rige por los principios de legitimidad, legalidad,
imparcialidad, publicidad, compromiso e interés social, ética, transparencia, igualdad,
competencia, eficiencia, calidad, calidez, honestidad, responsabilidad y resultados.

Que, el articulo 13 de la Ley N° 2027 de 27 de octubre de 1999, Estatuto del Funcionario
Publico, dispone: “..Las entidades publicas deberan promover politicas y normas de
conducta regidas por principios y valores éticos que orienten la actuacién personal y
profesional de sus servidores y la relacién de éstos con la colectividad. Toda entidad
ptblica deberd adoptar obligatoriamente un Cédigo de Etica, que sea elaborado por la
misma entidad u otra entidad affn, de acuerdo al sistema de organizacién
administrativa. Los servidores publicos quedan inexcusablemente sometidos al
respectivo Cédigo de Etica Institucional a partir del inicio de su actividad funcionaria...”.

Que, los numerales [ y 11 del Articulo 2 del Decreto Supremo N° 214, de 22 de julio de
2009, Politica Nacional de Transparencia y Contra la Corrupcion, disponen: "...I. Todas
las entidades e instituciones que pertenecen a los cuatro 4 Organos del Estado
Plurinacional de Bolivia, asi como las entidades territoriales auténomas, deben trabajar
por la transparencia en sus Instituciones y para prevenir y sancionar actos de
corrupcion, en el marco de la PNT. Il. Todas las entidades e instituciones mencionadas
en el paragrafo anterior los principios, directrices y lineamientos de la PNT en sus
planes sectoriales, especificos, operativos, estratégicos y de gestion, respetando la visién
y los objetivos institucionales...”,
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Que, el Cédigo de Etica del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia (SENAMHI),
es un instrumento juridico que responde a las necesidades de la estructura
organizacional de la Entidad, estando orientado a establecer los lineamientos de
conducta de las y los servidores publicos en el ejercicio del servicio publico en el
SENAMHL

Que, el Codigo de Etica de la Institucién se ha elaborado en el marco de las disposiciones
legales vigentes en materia de ética y transparencia el servicio publico.

POR TANTO:

El Director General a.i. del Servicio Nacional de Meteorologia é Hidrologia, en uso de las
atribuciones conferidas en el D.S. N° 08465 de 4 de Septiembre de 1968.

RESUELVE:

Articulo Primero.- APROBAR el CODIGO. DE ETICA del Servicio Nacional de
Meteorologia e Hidrologia (SENAMHI), en sus VIII Capitulos, 37 Articulos, 1 Deposicién
Transitoria y 3 Disposiciones Finales, que en anexo forman parte indivisible de la
Presente Resolucién Administrativa.

Articulo Segundo.- DEJAR, sin efecto la Resolucién Administrativa N° 058/2004 de
fecha 29 de Febrero de 2004.

Articulo Tercero.- INSTRUIR que la formulacién del Programa de Operaciones Anual -
POA en cada gestion sea realizada con base al Plan Estratégico Institucional - PEL

Articulo Cuarto.- Se AUTORIZA al Responsable de Transparencia del Servicio Nacional
de Meteorologia e Hidrologia (SENAMHI), la difusién y promocién del Cédigo de Etica de

la Institucién.

Registrese, Comuniquese, Cimplase y Archivese.

~ DIRECTOR\GENERAL a.i

Servicio Naciona! de Meteorotogia ¢ Hidealogi
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CODIGO DE ETICA
DEL
SERVICIO NACIONAL DE METEOROLOGIA E HIDROLOGIA

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- (OBJETO)

El presente Cédigo de Etica es un instrumento eficaz para promover la conducta moral
en el ejercicio del control de la gestién publica cuyo objetivo es: incentivar la cultura
ética en el seno del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia, el presente Cédigo
servira de orientacién y gufa para la conducta de los servidores publicos de la
institucién, formalizando los valores y principios reconocidos, adoptados, respetados,
que se hacen respetar en el ejercicio de sus funciones.

Articulo 2.- (AMBITO DE APLICACION)

El Cédigo de Etica se aplica a todos los servidores puiblicos que prestan servicios en el
Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia, cualquiera sea la fuente de
remuneracion.

Articulo 3.- (DECLARACION FUNDAMENTAL)

El Cédigo de Etica es un documento esencialmente principista y enunciativo, que no tiene
caracter punitivo.

Articulo 4.- (BASE LEGAL)

El presente Cddigo de ética se encuentra enmarcado en las siguientes disposiciones
legales:

a) Constitucién Politica del Estado

b) Ley N° 1178 de Administracién y Control Gubernamentales de fecha 20 de julio
de 1990.

¢] Ley N° 2027 Estatuto del Funcionario Piblico de fecha 27 de octubre de 1999.

d) Ley 2104 Modificatoriaala Ley N° 2027 de fecha 21 de junio de 2000.

e) Ley N° 045 Contra el Racismo y Toda Forma de Discriminacién de fecha 8 de
octubre de 2010.

f) Ley N° 004 de Lucha Contra la Corrupcién, Enriquecimiento llicito e Investigacién
de Fortunas “Marcelo Quiroga Santa Cruz” de fecha 31 de marzo de 2010,

Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia - SENAMHI
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g) Ley N° 243 Contra el Acoso y Violencia Politica Hacia las Mujeres de fecha 28 de
mayo de 2012.

h] Ley N° 348 Integral para Garantizar a las Mujeres una Vida Libre de Violencia de
fecha 9 de marzo de 2013.

i) Decreto Supremo N° 23318-A Reglamento de la Responsabilidad por la Funcién
Publica de fecha 3 de noviembre de 1992.

j) Decreto Supremo 26237 Modificaciones al Reglamento de la Responsabilidad por
la Funcién Publica de fecha 29 de junio de 2001.

k) Decreto Supremo N° 29820 Modificaciones al Reglamento de la Responsabilidad
por la Funcién Pablica de fecha 26 de noviembre de 2008.

1} Decreto Supremo N° 0214 Politica Nacional de Transparencia y Lucha Contra la
Corrupcién de fecha 22 de julio de 2009.

m) Reglamento Interno de Personal del Servicio Nacional de Meteorologia e
Hidrologia vigente.

Articulo 5.- (CONOCIMIENTO)
El Cédigo de Etica debe ser de conocimiento obligatorio de todos los servidores ptblicos
del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia sin excepcién alguna. El Cédigo de

Etica es parte constitutiva del contrato de trabajo y de la relacién laboral con todos los
servidores publicos.

CAPITULO I
DEFINICION

Articulo 6.- (DEFINICIONES)

Para la aplicacién del Codigo de Etica, se establecen las siguientes definiciones:

Funcién Publica:

Es toda actividad temporal o permanente remunerada u honoraria realizada por una
persona al servicio del Servicio Nacional de Meteorologfa e Hidrologfa en cualquiera de
sus niveles jerarquicos.

Servidor publico

Se considera servidora o servidor publico a aquella persona natural, individual, que
presta sus servicios en relacidon de dependencia en una entidad o una institucién publica

de Estado, cualquiera sea su condicidn, jerarquia o tipo de relacién laboral.

Valor ético:

[
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Se entiende como una cualidad humana aceptada, apreciada y respetada por los
servidores publicos del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia, como una actitud
objetiva que siempre debe ser respetada, considerando que los valores son permanentes
y su validez no depende de circunstancias.

Principio ético

Constituye una manera de ser y actuar de los servidores publicos del Servicio Nacional
de Meteorologia e Hidrologia de acuerdo con los valores definidos. Los principios éticos,
deben ser objetivos, universales, positivos y didacticos para su constante formulacién y
permanente cumplimiento. En lo posible, los principios éticos deben ser enunciados por
los servidores publicos que los tendran que cumplir. De ser correctamente expresados,
los principios éticos no varian segin las circunstancias cambiantes.

Norma ética:

Se entiende como el juicio practico acerca del comportamiento necesario o conveniente,
para asegurar el respeto por determinados valores y principios éticos. Las normas éticas
pueden variar de acuerdo a las circunstancias y las diferentes actividades del Servicio
Nacional Meteorologia e Hidrologia, siendo susceptibles de revisién y modificacién en el
transcurso del tiempo.

Buenas Practicas:

Son conductas de buen trato cotidiano que se dan entre todas las servidoras y servidores
ptblicos y de estos con la poblacién bajo los valores de dignidad, solidaridad,
reciprocidad y responsabilidad.

Articulo 7.- (INCENTIVOS)

El Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia, promovera incentivos a las servidoras
y servidores publicos destacados por llevar adelante una conducta enmarcada en los
principios y valores contenidos en el Cédigo de Etica, quienes serdn sujetos a la
otorgacion de memorandums de felicitacién, diplomas o plaquetas en acto publico al
finalizar la gestién, la nominaciéon y eleccién estard a cargo de la Unidad de
Transparencia y la Unidad de Recursos Humanos del Servicio Nacional de Meteorologfa e
Hidrologia.

CAPITULO III
VALORES ETICOS, PRINCIPIOS ETICOS Y NORMAS ETICAS

Articulo 8.- (VALORES ETICOS FUNDAMENTALES)

Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia - SENAMHI
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I Las servidores y servidores publicos del Servicio Nacional de Meteorologia e
Hidrologfa, regiran su conducta de conformidad a los valores enunciados en el
Articulo 8 Paragrafo Il de la Constitucién Politica del Estado que a continuacién se
enuncian:

Unidad:

Entendida como la integracién armoénica de las diferentes relaciones sociales y
laborales al interior del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia.

Igualdad:
Es el trato equivalente que una servidora o servidor publico brinda entre si y a la

poblacidn, sin que medie ningin tipo de reparo en razén de raza, sexo, clase social
u otra circunstancia estimable de diferencia.

Inclusiéon:

Es integrar a la actividad institucional a todas las servidoras o servidores ptblicos
y la poblacién sin importar su origen, condicién social, econémica e ideologia.

Dignidad:

Las servidoras y servidores publicos asumiran entre si y ante la poblacién en
general una conducta integra e idénea, para conducirse con respeto y correccién.

Solidaridad:

Se traduce en acciones de ayuda mutua desinteresada que deben desarrollar las
servidoras o servidores publicos entre si coadyuvando el trabajo institucional y el
servicio calido y cordial a todos los ciudadanos sin distincién.

Reciprocidad:

Acto ético y moral de las servidoras y servidores publicos, la capacidad y la
compresién de valorar las acciones de apoyo e intercambio laboral basados en el
paradigma del Vivir Bien.

Respeto:

La actitud funcionaria de reconocimiento de la dignidad de las personas, de los
administrados y la sociedad en su conjunto de aceptar sus derechos sin ninguna
distincién o discriminacién; observando frente a las criticas u otras circunstancias
un grado de comprensién superior al de un ciudadano comun.

Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia - SENAMHI



Complementariedad:

Las funciones de las servidoras y servidores publicos son complementarias entre
si para el logro de los objetivos institucionales.

Armonfia:

Condiciones que generan un ambiente fraterno para el adecuado desarrollo de las
funciones de la servidora y el servidor puablico en correspondencia a sus
habilidades, capacidades y particularidades.

Equidad:

El equilibrio en las relaciones laborales, lo justo en su plenitud otorgando trato
social a cada uno como corresponde, considerando la naturaleza del mérito o
circunstancia especifica en cada caso.

Integridad:
La constante disposicién de no vulnerar, por ningin motivo los valores y

principios éticos establecidos en el presente Cédigo, actuando moralmente y con
la capacidad para decidir sobre su comportamiento.

Lealtad institucional:

Implica el desarrollo de un compromiso personal con el Servicio Nacional de
Meteorologia e Hidrologia, e involucra a acciones y convicciones consecuentes,
enmarcadas en el ambito de principios éticos.

Probidad:

La predisposicién de actuar en conformidad a los principios y valores que la
servidora o el servidor piblico profesan y manifiestan, con rectitud, honradez y
ecuanimidad.

Verdad:
La disposicién de pensar y/o comunicar en las relaciones funcionales y
particulares con una objetiva descripcion de la realidad, en concordancia con lo

que uno piensa y comunica realmente.

Justicia Social:

Servicio Nacional de Meieorologia e Hidrologia - SENAMH]
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Dar a cada quién lo que le corresponde por derecho, se debe tener
permanentemente la disposicién de otorgar a cada uno lo que le es debido, tanto
en las relaciones con el publico, como con los superiores y subordinados.

Igualdad de Oportunidades:

Las servidoras y los servidores publicos independientemente de sus
circunstancias personales, sociales o econdémicas, de su edad, estado civil, origen,
orientacién sexual creencia y religién, opinién politico o cualquier otra tendrén
las mismas oportunidades en el ejercicio de sus funciones.

Equidad de Género:

Eliminar las brechas de desigualdad para el ejercicio pleno de las libertades y los
derechos de mujeres y hombres.

1L El Servicio Nacional de Meteorologia é Hidrologia por su cultura ética
institucional, desarrolla ademé&s otros valores éticos que a continuacién se
sefialan:

Compromiso social:

Es ante todo, la actitud consciente de ser servidoras y servidores piblicos y
sensibilizarse ante los problemas que aquejan a grandes segmentos de la
poblacién del pais y de la oportunidad de contribuir a su solucién desde nuestras
propias funciones y capacidades.

Confidencialidad:

Abstenerse de revelar o difundir toda informacién que hubiera sido calificada
como reservada o secreta conforme a las disposiciones vigentes. No utilizar en
beneficio propio o de terceros o para fines ajenos al servicio, informacién de la
que tenga conocimiento con motivo o en ocasién del ejercicio de sus funciones y
que no esté destinada al publico en general.

Eficiencia:

Aptitud y actitud para lograr resultados con la méxima calidad posible y con la
mayor economia de recursos, optimizando los mismos para el logro de los fines y
objetivos institucionales, evitando la duplicacién de esfuerzos incrementando la

capacidad de accién de la institucién.

Empatia:

Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia - SENAMHI
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Participacién efectiva de los servidores publicos en una realidad que afecta a otra
persona, es decir ser capaz de ponerse en la situacién de los demas, tanto en
relacion con los otros servidores publicos como con la ciudadania que acude a la
entidad.

Pertenencia Institucional:

Las servidoras y servidores publicos se reconoceran como parte de la entidad y
asumiran sus acciones dentro del marco de valores, objetivos y metas
institucionales.

CAPITULO IV
PRINCIPIOS ETICOS

Articulo 9.- (PRINCIPIOS ETICOS)

Los servidores publicos del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia, en la
prestacion de sus servicios, deben reconocer la importancia de los principios éticos y la
necesidad de que deben ser siempre respetados los mismos estan establecidos en el
Articulo 8 paragrafo [ de la Constitucién Politica del Estado y que a continuacién se
sefalan:

Ama Qhilla (No seas FLOJO):

Realizar sus actividades con entereza y compromiso, sintiéndose parte importante del
proceso de construccién del Estado Plurinacional, cumpliendo con su trabajo
productivamente, sin desperdiciar el tiempo asignado para que sus resultados logren el
cumplimiento de los fines del Estado Plurinacional y de la entidad a la que sirven. Su
trabajo estara orientado por la disciplina, puntualidad y honestidad en todo el tiempo
que demande su jornada laboral.

Ama Llulla (No seas MENTIROSO):

Regirse en el marco de la verdad, ya sea en la relacién intralaboral y en la vinculacién
externa. La verdad es un instrumento de trabajo imprescindible y se constituye en la
garantia de transparencia institucional.

Ama Suwa (NO seas LADRON]):

Las servidoras y servidores publicos son los custodios naturales de los bienes y activos
del patrimonio del Estado Plurinacional que se encuentran a su cargo, por lo tanto no
pueden disponer ilegalmente de los mismos, ni utilizarlos para fines distintos a los que se
encuentran destinados.
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Suma Qamaiia (Vivir Bien):

La conducta en el ejercicio de las funciones de las servidoras y servidores piublicos se
orientard a la bisqueda de un bienestar basado en la complementariedad entre el goce
de bienes materiales y la realizacién espiritual en fraternidad con la comunidad y
armonia con la naturaleza.

Nandereko (Modo de Ser):

Corresponde a las servidoras y servidores publicos, conservar con dignidad los patrones
y habitos culturales y respetar a la vez los de las otras culturas, en un proceso
permanente orientado hacia la descolonizacién.

Ivi maraei (Tierra sin Mal}:

Cuidar la tierra, nuestra casa grande la cual nos proporciona abundantes alimentos, es
nuestra esencia sin ella perecerfamos, por ello su explotaciéon debe ser equilibrada para
un desarrollo sostenible.

Articulo 10.- (PRINCIPIOS DE LAS SERVIDORAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS)
L Son principios que rigen a las servidoras y servidores publicos del Servicio

Nacional de Meteorologia é Hidrologia, los establecidos en el articulo 232 de la
Constitucién Politica del Estado los mismos se sefialan a continuacion:

Legitimidad:

Las servidoras y los servidores publicos desarrollan sus actividades con validez,
justicia y eficacia social, satisfaciendo las necesidades de la poblacién.

Legalidad:

Los actos de las servidoras y los servidores piblicos se ajustaran a lo establecido
en la Constitucién Politica del estado, las Leyes y disposiciones normativas
subyacentes.

Imparcialidad:

Las servidoras y los servidores publicos resuelven peticiones y conflictos en
funcién de los intereses sociales y con justicia.

Publicidad:

Servicio Nacional de Metcorolagia e Hidrologia - SENAMHI



Los actos de las servidoras y los servidores publicos y de la Administracion
Publica no pueden estar al margen del control social y tampoco requieren de
solicitud expresa para ser transparentes.

Compromiso e interés social:

Todo acto de las servidoras y los servidores publicos se desarrollaran velando por
un buen servicio a la poblacién, empatia y solidaridad.

Etica:

Compromiso efectivo de las servidoras y los servidores publicos con principios y
valores establecidos en la Constitucion Politica del Estado, que lo conducen a un
idéneo desempefio personal y laboral.

Transparencia:

Desemperio visible y abierto a toda la poblacidn, con acceso a la informacién util,
oportuna, pertinente, comprensible, confiable y verificable, con participacién

ciudadana a través de la rendicién publica de cuentas realizada ante el Control
Social.

Igualdad:

Trata equitativo a toda la poblacién y entre las servidoras y servidores publicos,
sin distincién de ninguna naturaleza y reconocimiento pleno del derecho de
ejercer la funcién publica, sin ningln tipo de discriminacion.

Competencia:

Ejercicio de las funciones publicas con capacidad técnicay ética.

Eficiencia:

Cumplimiento de los objetivos y de las metas trazadas, optimizando los recursos
disponibles oportunamente.

Calidad:

Satisfaccion optima de las necesidades de la poblacion en la prestacion de
servicios u otro tipo de relacionamiento con la Administracién Publica.

Calidez:
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Trata amable, cortés, cordial, respetuoso y con amplio sentido de la cooperacion
entre las servidoras y servidores publicos en general y con la poblacién que acude
a la administracion publica en particular.

Honestidad:

Actuacién correcta en el ejercicio de las funciones publicas, con base en la verdad,
transparenciay justicia.

Responsabilidad:

Ejercicio de las funciones publicas con capacidad, ética, eficiencia, calidad,
honestidad, asumiendo las consecuencias de las acciones y omisiones en el
desempeiio de las mismas.

Responsabilidad:

Es la capacidad de las servidoras y los servidores publicos de asumir las
consecuencias de las acciones u omisiones en el desempefio de sus funciones y el
impacto que estas generan en los demas y en la Institucién; evaluando esas
consecuencias y en caso de error o equivocaciéon asumir las medidas correctivas
pertinentes.

Resultados:

Logro de los objetivos institucionales y la satisfaccién de las necesidades de la
poblacién.

IL Otros principios éticos asumidos por las servidoras y servidores publicos del
Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia, son los que sefialamos a
continuacién:

Integridad:

Aplicar las normas y procedimiento con buena fe, legitimidad y entereza moral,
sin vulnerar por ningin motivo o razén los valores y principios éticos-morales,
sin vulnerar por ningin motivo o razén los valores y principios ético-morales
establecidos en el presente Cédigo, respetando las buenas costumbres de
convivencia e higiene en su actuar y vestir, encontrandose impedido de ejercer
intimidacién, hostigamiento, arbitrariedad, amenazas, represalias, acoso,
persecucién, agresion fisica o moral, insinuaciones ofensivas de manera expresa,
verbal, directa o indirectamente y de utilizar lenguaje inapropiado.
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Tolerancia:

Actuar con tolerancia hacia otras personas que fueren de distinto género, religién
raza, opinidén u otra caracteristica, al margen de todo tipo de discriminacién,
respetando el pluralismo y la diversidad cultural del Estado Plurinacional de
Bolivia, aceptando las criticas constructivas al trabajo.

Interculturalidad:

Entendida como la interaccién entre las culturas, se constituye en instrumento
para la relacién, convivencia arménica y equilibrada entre todos los pueblos y
naciones para la construccién de relaciones de igualdad y equidad de manera
respetuocsa.

Plurinacionalidad:
Respeto y reconocimiento de la existencia plena de las naciones y pueblos

indigena originario campesinas y comunidades interculturales afrobolivianas, que
conforman el Estado Plurinacional de Bolivia.

Articulo 11.- (RESPETO AL VALOR DE LA VERDAD]

Los servidores publicos del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia para respetar
el valor de la verdad en la comunicacién, se comprometen a cumplir los siguientes
principios éticos.

a)

b)

d)

A ser claros en la comunicacién, en forma oral o escrita. En la medida en que los
signos de comunicacién puedan esclarecer el contenido de los mensajes, estos seran
utilizados por los servidores publicos. Evitardn aquellos mensajes que puedan
inducir a error.

Comprender como las personas con quienes se comunican los servidores piblicos
puedan entender los mensajes. As{ como reconocer que no es suficiente fijarse en

la elaboracidn de lo que para los servidores pithlicos parece ser un contenido claro.

Comunicar en forma oportuna la verdad a las personas que tengan el derecho a
saberlo.

A estar seguros que las personas con quienes se comunican, entienden el sentido de
las palabras, y que éstas no esconden nada detras de su sentido literal.

11
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e) Elaborar Resoluciones Administrativas, Resoluciones Internas, documentos y/o
informes con disposiciones claras y facilmente comprensibles por las partes
interesadas.

f)  Proteger la informaciéon confidencial y evitar situaciones en las cuales dicha
informacién pueda llegar a personas no autorizadas.

Articulo 12.- (RESPETO AL VALOR DE LA JUSTICIA)

Los servidores publicos del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia, para
respetar el valor de la justicia en el trato con los demas, se comprometen a cumplir los
siguientes principios éticos:

a) La misién de regulacidn, control, supervisién y/o fiscalizacién implica velar por los
legitimos intereses del Estado, los usuarios y las empresas sujetas a regulacién.

b) Reconocer que la legislacién vigente es la fuente para determinar las acciones y
tareas de regulacién, control, supervisién y/o fiscalizacion.

c¢) Serjustos en las decisiones, para lo cual los servidores publicos deben considerar
con objetividad toda la informacion pertinente.

d) Utilizar los bienes bajo su tutela, exclusivamente para cumplir el cometido para el
cual han sido adquiridos.

e) Respetar la propiedad intelectual como un bien que tiene autoria, y que debe ser
reconocida de la misma manera que cualquier otra forma de propiedad.

Articulo 13.- (RESPECTO A LAS PERSONAS)

Los servidores publicos del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia, para
asegurar el valor de respeto a las personas, se comprometen a cumplir los siguientes
principios éticos:

a) Tratar a todas las personas con equidad y sin ningun tipo de discriminacidn,
distincion, exclusién o preferencia basada en motivos de raza, sexo religion, origen
social u opinién politica. Este trato se extiende tanto a los servidores publicos que
trabajan en el Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia, como a los usuarios,
consumidores, empresas sujetas a regulacién y otras entidades del Estado.

b) Evitar participar en rumores que puedan dafiar el nombre y la buena imagen de
cada persona.
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c)

d)

e)
f)

Ser prudentes en los juicios y en el manejo de informacién que poseen sobre
situaciones delicadas, en las que pudieran estar implicadas otros servidores
publicos. Los servidores publicos del Servicio Nacional de Meteorologia e
Hidrologia, no revelaran esta informacién a terceras personas, salvo a los efectos de
cumplir las disposiciones legales pertinentes.

Reservar los derechos a la libertad de opinién que tienen todos los servidores
publicos del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia, asi como ha escuchar
con atencidn, incluso a aquellos que tengan opiniones contrarias.

Evitar sanciones denigrantes en contra de los servidores publicos.

Evitar cualquier forma de acoso en el ejercicio de las funciones.

Articulo 14.- (RESPETO AL VALOR DE LA RESPONSABILIDAD)

Los servidores publicos del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia, para
respetar el valor de la responsabilidad, se comprometen a cumplir los siguientes
principios éticos

a)
b)

C)

d)

Responder por las decisiones tomadas en ejercicio de sus funciones.

Dar cuenta a los superiores de las decisiones, en cuanto sea exigible, segin las
normas vigentes del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia.

Responder ante los superiores por los resultados de las acciones y que ademaés
involucren el desempefio de sus subordinados.

Responder por las acciones de los subordinados, en la medida de que éstas hayan
sido ejecutadas por instruccién expresa de los superiores.

Dar cuenta a las autoridades, o cuando sea legalmente exigible, sobre los
procedimientos y métodos utilizados en los diferentes mecanismos de contratacion.

Responder por el contenido de la informacién que emana de la prestacién de sus
servicios.

Articulo 15.- (RESPETO AL VALOR DE LA TRANSPARENCIA)

Los servidores publicos del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia, para
respetar el valor de la transparencia, se comprometen a cumplir los siguientes principios

de ética:
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g)

h)

k)

1)

Emplear la informacién disponible en el Servicio Nacional de Meteorologia e
Hidrologia, con el fin especifico para la cual fue desarrollada. Bajo ninguna
circunstancia los servidores ptiblicos dardn un destino diferente al establecido por
el SENAMHI, a documentos, informes, cartas y otra informacién de tipo verbal.

Velar por el uso correcto de la informacién de acuerdo a los fines y objetivos de
nuestras funciones y de conformidad con las normas del SENAMHI.

Hacer el uso correcto de los servicios del SENAMHI, con relacién al cumplimiento
de funciones y a los objetivos establecidos para la prestacién de servicios.

Velar para que los servicios propios del SENAMHI, as{ como aquellos contratos de
terceros, sean aplicados para el fin, por el cual fueron implementados o adquiridos.

Reconocer que todo premio, nombramiento o reconocimiente recibido como
consecuencia de la prestacién de servicios, deben aceptarse a nombre del Servicio
Nacional de Meteorologia e Hidrolégica.

No buscar la figuracion personal, a través de la prestacion de servicios en el
SENAMHL

Garantizar que toda la informacién relacionada con las negociaciones de contratos,
compras, ventas y otros, sea de conocimiento de las partes interesadas.

Aceptar que toda la informacién que tenga que ser de conocimiento publico, sea
comunicada oportunamente por los medios aprobados por el SENAMHI. Los
servidores publicos no retendran u esconder informacién que por derecho debe ser
conocida por terceros.

Garantizar que toda decisién que involucra a los servidores publicos del SENAMHI
sea llevada a cabo con conocimiento de todas las partes, tanto del proceso mismo
como de sus conclusiones.

Garantizar que las decisiones que afecten exclusivamente al SENAMHI sean
transmitidas a todas las instancias involucradas.

Garantizar que tanto el proceso como las conclusiones asi como las consecuencias
de un juicio que afecta a dos o mas personas sean de conocimiento de todas las
partes y las instancias involucradas.

Garantizar que las decisiones sean oportunamente comunicadas a los beneficiarios
o afectados, sobre cuestiones que afecten el interés de terceros en las cuales el
SENAMHI tiene potestad para regular, controlar y supervisar.

14
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Articulo 16.- (RESPETO AL VALOR DE LA INTEGRIDAD)

Los servidores publicos del SENAMHI, para respetar el valor de la integrar en el trato con
los demads, se comprometen a cumplir los siguientes principios éticos:

a) Proteger nuestra independencia de criterio, as{ como evitar cualquier situacién o
relacion personal o social que pueda implicar algin acto inmoral o soborno,
suscitar dudas acerca de la independencia del servidor publico o incurrir en un
interés personal que ocasiones conflicto de intereses, con las tareas que le fueron
confiadas.

b) Mantener una conducta intachable en las decisiones al administrar los bienes y
recursos del SENAMHI. Los servidores publicos de la institucién tendran presente y
respetaran las limitaciones, restricciones y abstenciones que ellas puedan exigir.

¢) Evitar que los consumidores, usuarios, empresas sujetas a regulacién y entidades
del estado tengan motivos de creer que se hallan obligados a pagar suma alguna por
los servicios prestados.

d) Declinar cortes pero firmemente cualquier intento de influencia que pretendiera
ejercerse sobre las acciones de los servidores publicos por mas sutil que sea esta.

e) Reconocer que puede ser necesario resguardar la vida social, para proteger
cualquier intento de soborno y de rumores que puedan minar el buen nombre como
servidores publicos del SENAMHI.

CAPITULOV
NORMAS ETICAS

Articulo 17.- (NORMAS ETICAS)

Los servidores publicos del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia (SENAMHI)
en la prestaciéon de sus servicios, deben reconocer la importancia de las normas éticas y
las necesidades que deben ser siempre observadas.

Articulo 18.- (CUMPLIMIENTO DE LOS PRINCIPIOS DEL VALOR DE LA VERDAD)
Los servidores publicos del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia (SENAMHI)

para cumplir con los principios relacionados con el valor de la verdad, aceptan las
siguientes normas de ética:

15
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a)

b)

d)

Cuidar que los mensajes destinados a usuarios, consumidores, proveedores,
empresas sujetas a regulacion y entidades del estado, contengan una informacién
claray precisa.

Realizar en situaciones criticas, un ejercié6 de entendimiento con una tercera
persona elegida al azar, de manera que se pueda tener certeza de que el receptor
entendera el mensaje.

Seguir los procedimientos vigentes en el SENAMHI, acerca de quienes o que
instituciones deben recibir diferentes tipos de comunicacién.

En las relaciones de amistad se comprometen a tomar especial cuidado de no
revelar directa ni indirectamente informacién confidencial.

Articulo 19.- (CUMPLIMIENTO DE LOS PRINCIPIOS DEL VALOR DE LA JUSTICIA)

Los servidores publicos del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia (SENAMHI),
para cumplir con los principios relacionados con el valor de la justicia, aceptan las
siguientes normas de ética:

a)

b)

d)

Resolver los tramites por orden de llegada. Cualquier excepcién por motivo de
urgencia o importancia, deberd ser autorizado por el nivel jerdrquico
correspondiente del SENAMHI.

Delimitar los verdaderos intereses de los involucrados, respetando las leyes que los
ampara y las leyes sectoriales que establecen los limites que tienen cada uno de los
actores en el marco de la regulacién.

Reconocer que el uso de los bienes del SENAMHI para fines particulares o
familiares, constituye una fuente de aprovechamiento ilicito. En consecuencia, los
servidores publicos de la entidad deben evitar cualquier uso indebido de bienes,
incluyendo su entrega a terceras personas que no tengan relacién con el SENAMHI.

Velar en forma especial para que los bienes del SENAMHI no sean utilizados para
fines politicos ni partidistas, tomando en cuenta que los mismos no han sido
adquiridos con esa finalidad.

Articulo 20.- (CUMPLIMIENTO DE LOS PRINCIPIOS DEL VALOR DEL RESPETO A LAS
PERSONAS)

Los servidores publicos del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia para cumplir
con los principios relacionados con el valor del respeto a las personas aceptan las
siguientes normas de ética:
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a) No recibir tratos, ni permitir que otros servidores publicos del SENAMHI reciban
tratos que mellen la dignidad por parte de las autoridades u otros servidores
publicos. Los servidores publicos del SENAMHI trataran, en todo momento, de crear
y mantener relaciones basadas en el respeto mutuo.

b) Los servidores publicos que tienen a su cargo procesos de formacién, capacitacion,
evaluacion del desempefio y carrera administrativa, trataran a todos los servidores
publicos del SENAMHI con equidad y sin ningun tipo de discriminacién.

c) Comunicar a las autoridades competentes del SENAMHI las situaciones refiidas con
la ética, con el propésito de que estos hechos se conozcan y se investiguen.

d) Prestar especial atencién a los canales de comunicacidn, por medio de las cuales
todos los servidores publicos pueden informarse y expresarse libremente, en
cuanto al trabajo y al ambiente laboral.

e) Tratar con sinceridad los problemas relacionados con cualquier forma de acoso.

Articulo 21.- (CUMPLIMIENTO DE LOS PRINCIPIOS DEL VALOR DE
RESPONSABILIDAD)

Los servidores publicos del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia (SENAMHI)
para cumplir con los principios relacionados con el valor de responsabilidad, aceptan las
siguientes normas de ética:

a) Revisar la documentacién pertinente del SENAMHI. En caso de duda, los servidores
ptblicos de la entidad deben pedir por escrito las aclaraciones que estimen
convenientes.

b) Revisar con el personal subalterno su respectiva responsabilidad, para lograr
claridad en cuanto a sus atribuciones y funciones. Las responsabilidades deberén
estar claramente establecidas para evitar los malos entendidos.

Articulo  22.- (CUMPLIMIENTO DE LOS PRINCIPIOS DEL VALOR DE LA
TRANSPARENCIA)

Los servidores publicos del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia (SENAMHI),
para cumplir con los principios relacionados con el valor de la transparencia, aceptan las
siguientes normas de ética:

a) Considerar que los documentos e informes generados como resultado del trabajo
habitual o extraordinario, son de propiedad del SENAMHI, consecuentemente no

17
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d)

g)

h)

deben darse a conocer dichos informes o documentos sin la autorizacion
correspondiente.

No dar a conocer a terceros los informes, cartas o memorandums, son el
consentimiento expreso de los responsables y en estricto cumplimiento de las
normas establecidas por el SENAMHI.

El servidor publico que transmita informacién referida a las labores realizadas en el
SENAMHI sin la autorizaciéon respectiva sea de manera oral o escrita,
intencionalmente o incluso sin medir las consecuencias de sus actos sera pasible ha
las sanciones establecidas en reglamento interno de la institucién.

No modificar el uso u objeto de la documentacién del SENAMHI, sin la previa
autorizacion de la fuente y de la autoridad responsable.

Contratar servicios de terceros, en las mejores condiciones de plazo, claridad y
costo a favor del SENAMHI. La informacion referente a los términos de contratacién
debe ajustarse a lo establecido porla ley.

Aplicar un servicio distinto del original, cuando sea en mejor beneficio del
SENAMHI, esta intencionalidad se realizara cumpliendo las autorizaciones que
imponga el reglamento correspondiente.

Seguir los reglamentos establecidos por SENAMHI cuando se trate de recibir
premios, obsequios o beneficios de cualquier naturaleza, que se consideren que son
el resultado de la prestacién de servicios.

En caso de identificar procedimientos administrativos que impidan la comunicacién
en forma oportuna dentro del SENAMHI, los servidores publicos informaran a la
instancia correspondiente sobre la incompatibilidad de dichos procedimientos con
la obligacién ética de comunicar oportunamente a las personas que tienen el
derecho de conocer la informacién.

Respetar las normas establecidas con relacién a la informacién que se debe
proporcionar a toda las partes involucradas durante cualquier proceso.

Articulo 23.- (CUMPLIMIENTO DE LOS PRINCIPIOS DEL VALOR DE LA INTEGRIDAD)

Los servidores publicos del Servicio Nacional de Meteororologia e Hidrologia (SENAMHI)
para cumplir con los principios relacionados con el valor de la integridad, aceptan las
siguientes normas de ética:
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a) Evitar cualquier comportamiento que pueda interpretarse como aceptacién de
soborno a cambio de las decisiones que se tomaran o se tomaron en el ejercicio de
sus funciones dentro de la institucién.

b) A pesar del peligro en que pedamos encontrarnos al participar en recepciones
sociales u otras y de la imagen negativa que nuestra asistencia pueda proyectar, se
reconoce que muchas veces los contactos realizados en un ambiente informal
pueden facilitar nuestro trabajo. Los servidores publicos se compromete a respetar
las normas que pueda determinar el SENAMHI.

¢)  No tomar, recibir ni mantener, directa o indirectamente un interés cualquiera en
una empresa sujeta a regulacién, usuario, consumidor o entidad del estado, que este
bajo nuestra vigilancia a fin de evitar cualquier conflicto de intereses.

CAPITULO VI
EJERCICIO DE AUTORIDAD

Articulo 24.- (DEFINICION DE AUTORIDAD)

La autoridad es la facultad que las leyes del Estado Plurinacional de Bolivia confieren a
las servidoras y servidores piblicos para el ejercicio de sus funciones segin su nivel
jerarquico, otorgindoles la responsabilidad de tomar decisiones, dirigir a otros
servidores publicos y administrar los recursos del Estado Plurinacional de Bolivia segilin
el grado de autoridad que ejerce.

La autoridad se la ejerce con el tnico fin de velar por el interés colectivo, cumplir con las
funciones encomendadas v metas asignadas, en el marco de los valores descritos en el
presente Cédigo, dando ejemplo en su conducta, desempefio y trato.

Articulo 25.- (NORMAS DE CONDUCTA PARA EL EJERCICIO DE LA AUTORIDAD)

Las servidoras y servidores puiblicos del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia,
deben aplicar las siguientes normas de conducta para el buen ejercicio de la autoridad,
que a continuacion se sefialan:

a) Respeto entre servidores publicos y del publico en general.

b) Aplicar con prontitud y oportunidad los valores y normas de conducta establecidas
en el presente Cédigo.

¢) Actuar con imparcialidad en sus decisiones.

d) Afrontar con serenidad e idoneidad los contratiempos.

e) Preservary precautelar la imagen del Estado Plurinacional de Bolivia en sus actos y
conductas, dentro de la institucién como fuera de ella.
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f) Adoptar medidas de control y proteccién necesarios en resguardo de los recursos del
Estado Plurinacional.

g) Permitir la averiguacién publica de sus actos y decisiones brindando ejemplo a los
demas servidores publicos.

h) Cumplir sus obligaciones con eficiencia y transparencia.

i) Tomar decisiones con oportunidad dando solucién a los problemas en el marco de
sus atribuciones y competencias.

j) Adoptar decisiones bajo situaciones imperantes que eviten, minimicen o neutralicen
los efectos de fuerza mayor dentro lo razonablemente posible.

k) Promover relaciones interpersonales positivas con otras u otros servidores publicos
o publico en general.

1) Cooperar a sus dependientes prestando asistencia, guia y respaldo oportunos.

m) Excusarse de conocer y resolver determinados asuntos cuando mantenga o haya
tenido relacion de parentesco, afinidad, enemistad o de dependencia econémica con
los interesados durante los dos Gltimos afios anteriores a su designacién o cuando se
presente otros casos que se consideren conflicto de intereses.

n) Brindar atencién a cualquier persona con cortesia, imparcialidad y respeto a sus
derechos, considerando sus legitimas demandas.

o) Respetar la independencia de otras servidoras o servidores publicos quedando
impedidos de inducir, interferir en el tratamiento, atencién o solucién de casos,
tramites o asuntos de interés particular. ,

p) Defender los intereses del Estado Plurinacional de Bolivia, no permitiendo que
intereses particulares, sectoriales o politicos influyan o determinen sus decisiones.

q) Adoptar medidas necesarias de prevencién y control para la lucha contra la
corrupcion.

r) Realizar criticas responsables a determinados asuntos inherentes a su cargo.

s) Dictar o6rdenes y resoluciones en concordancia con leyes, normas u otras
determinadas dentro de los plazos y formas establecidas por Ley.

t) Promover el trato igualitario e integracidn entre las servidoras y los servidores
publicos a través de mecanismos idéneos.

u) Proponer medidas oportunas para el cumplimiento del conducto regular en todo
tramite o gestion administrativa.

CAPITULO VII
CONFLICTO DE INTERESES

Articulo 26.- (DEFINICION)

Se entiende por conflicto de intereses como toda situacidn o evento en que el interés
particular, directo o indirecto de aluna servidora o servidor publico, contravenga con los
de la sociedad, interfiriendo con los deberes que le competen, o le lleven a actuar en su
desempefio por motivaciones diferentes al bien comun o los intereses del Estado.

Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia - SENAMHI



178 B

SPESAY Codigo de Etica - SENAMHI

Articulo 27.- (DEBER DE ABSTENCION)

L. Las servidoras y servidores publicos del Servicio Nacional de Meteorologia e
Hidrologia, deben abstenerse de mantener, fomentar o generar relaciones y
situaciones en cuyo contexto sus intereses personales, familiares, laborales y
econémicos pudieran estar con conflicto con los del Estado.

I1. En este sentido, en ejercicio de sus funciones, no podran dirigir, administrar,
asesorar, patrocinar, representar, prestar servicios, remunerados o no, a personas
juridicas naturales; asimismo, no podran convertirse en socios o accionistas en
una asociacién o compafiia o en parte de un contrato que tenga relacién con la
actividad publica inherente a su cargo.

Articulo 28.- (OBLIGACION DE COMUNICACION)

L. Las servidoras y servidores publicos del Servicio Nacional de Meteorologia e
Hidrologia, sin importar su jerarquia, se encuentran obligados a comunicar en
forma expresa, escrita y oportuna a la Maxima Autoridad Ejecutiva o autoridad
competente, los conflictos de intereses que se presenten en el ejercicio de sus
funciones.

1. Las servidoras y servidores publicos, tienen la obligacién de excusarse o
abstenerse de ejercer sus funciones y competencias en todos aquellos casos en los
que tenga conflicto de intereses.

Articulo 29.- (SITUACIONES QUE GENERAN CONFLICTO DE INTERESES)

De manera enunciativa y no limitativa, se considerara la existencia de conflicto de interés
en los siguientes casos:

a) Aceptacién o solicitud de regalos, beneficios, gratificaciones.
b) Nepotismo

c) Intereses econémicos y relaciones comerciales

d) Actividades politicas, parcialidades o religiosas

Articulo 30.- (REGALOS, BENEFICIOS Y GRATIFICACIONES)
Se entiende como regalos, beneficios y gratificaciones a aquellos favores que son
otorgados a las servidoras y servidores publicos ya sean en dinero, bienes materiales,

servicios, promociones u otras ventajas de aprovechamiento personal.

Articulo 31.- (EXCEPCIONES)
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I. Los regalos, beneficios y gratificaciones que se ofrezca a las servidoras y
servidores publicos del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia estardn
sujetos a las siguientes excepciones:

a) Cuando provengan de Ambitos culturales ptblicos;

b) Cuando constituyan reconocimientos protocolares;

¢) Cuando se trate de gastos de viaje y estadia recibidos de gobiernos,
instituciones de ensefianza o entidades sin fines de lucro;

d)} Cuando su aceptacidn sea estrictamente necesaria para el desempefio de sus
funciones;

e} Cuando existan bonificaciones, promociones, descuentos y otros beneficios
que son ofrecidos al piblico en general y no exclusivo a la servidora y servidor
publico;

f) Cuando sea material promocional y/o de imagen institucional;

g) En ocasiones tradicionales como matrimonio, cumpleafios, nacimiento,
enfermedad y navidad;

h} Cuando implique una accién solidaria.

IL En estos casos las servidoras y servidores publicos deberan comunicar
~expresamente a la Maxima autoridad Ejecutiva o autoridad competente.

Articulo 32.- (NEPOTISMO)

Establecer la prohibicién de incurrir en nepotismo, entendido éste como la tendencia de
algunas autoridades publicas para dar empleo u otros beneficios puiblicos como premios
o dédivas especiales a sus familiares, sin considerar sus competencias profesionales sino
solamente su lealtad y/o alianza.

Articulo 33.- (ACTIVIDADES POLITICAS, RELIGIOSAS)

Las servidoras o servidores publicos del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia,
en el desarrollo de sus funciones deberén:

a) Cumplir sus funciones sin ninguna intencién politica, ideolégica, sectorial o
religiosa.

b) Abstenerse de exigir o solicitar el cobro o descuento de cuotas o contribuciones
para fines politicos a otros servidores pablicos y otras personas particulares.

c) Abstenerse de exigir o solicitar participacién o afiliacién a un determinado
partido politico o religién para optar o permanecer en un determinado cargo
publico.

d) Abstenerse de impedir o influir en la afiliacién o desafiliacién de servidores
publicos en una determinada asociacién u organizacién.
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e) Abstenerse de obligar o inducir a subalternos a la asistencia a actos politicos o
religiosos de cualquier naturaleza o impedir la asistencia de estos fuera de su
horario de trabajo.

f) Abstenerse de realizar o difundir propaganda politica o religiosa entre los
servidores publicos en las instituciones, en horarios de trabajo.

g) Excusarse de participar en labores inherentes al cargo donde exista conflicto de
intereses. '

h) Abstenerse de propagar por cualquier medio directa o indirectamente, criterios
de desprestigio y/o calumnia a la institucion.

Articulo 34.- (OTRAS ACTIVIDADES EXTERNAS)

L.

IL.

I1I.

Otras actividades externas que no generen conflicto de intereses, tales como ser
voluntariado, beneficencia, deportivas y aquellas relacionadas a éstas, estdn
permitidas en tanto o sean desarrolladas en la jornada laboral o estén remuneradas
directa o indirectamente con recursos del Servicio Nacional de Meteorologia e
Hidrologia.

Otras actividades externas que no generen conflicto de intereses, tales como ser
voluntariado, beneficencia, deportivas y aquellas relacionadas a éstas, estin
permitidas en tanto no sean desarrolladas en la jornada laborar o estén
remuneradas directa o indirectamente con fondos del TGN.

Las servidoras y servidores publicos de la entidad, que realicen actividades
académicas como la docencia en universidades publicas, privadas o institutos de
educacion superior y los que se encuentran realizando estudios universitarios o de
posgrado, se acogeran a lo establecido por el Articulo 21 del Decreto Supremo N°
25749 de 20 de abril de 2000 que Reglamenta la Ley N° 2027 Estatuto del
Funcionario Publico y el Articulo 55 del Reglamento Interno de Personal.

CAPITULO VIII
ATENCION DE DENUNCIAS POR VULNERACION
A PRINCIPIOS ETICOS Y VALORES

Articulo 35.- (ATENCION DE LAS DENUNCIAS)

Toda denuncia por presunta contravencion al presente Cédigo, serd presentada ante la
Unidad de Transparencia del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia para su
remision ala autoridad legal competente.

Articulo 36.- (RESPONSABILIDAD DE DENUNCIAR LAS FALTAS A LA ETICA)
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. Las servidoras y servidores publicos o personas naturales o juridicas particulares, se
encuentran facultadas para presentar denuncias por presuntas faltas éticas, las
mismas que deberan ser realizadas en un marco de autenticidad, responsabilidad y
honestidad, aspectos que para todos los efectos legales deberan ser considerados y
analizados al momento de evaluarse las denuncias formuladas.

I[I. El denunciante tiene el derecho a solicitar el resguardo de su identidad, derecho que
le serd brindado al momento de presentar la denuncia.

I1I. El denunciante debera considerar la presentacién de evidencias objetivas y no
remitirse a apreciaciones subjetivas.

Articulo 37.- (SANCIONES A LA VULNERACION DE LOS PRINCIPIOS ETICOS)

Los criterios a ser tomados en cuenta para sancionar la inobservancia al presente Cédigo,
se regiran por lo dispuesto en la normativa legal competente de conformidad a lo
establecido en el Articulo 29 de la Ley 1178 de Administracion y Control
Gubernamentales y Articulos 13, 14 y 21 del Reglamento de la Responsabilidad por la
Funcién Publica aprobado por el Decreto Supremo N° 23318-A y modificado por los
Decretos Supremos N° 26237 de 29 de junio de 2001 y N° 29820 de 26 de noviembre de
2008.

DISPOSICION TRANSITORIA

UNICA.

Las servidoras y servidores publicos del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia
que se encuentren en funciones, suscribirdn el Acta de Compromiso de Cumplimiento del
presente Cédigo, de conformidad a lo establecido en el Articulo 5 en un plazo de sesenta
dias hdbiles, computables a partir de la puesta en vigencia del presente Cddigo. La
Unidad de Recursos Humanos del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia,
tomara las previsiones correspondientes.

DISPOSICIONES FINALES
PRIMERA.
El presente Cédigo de Etica del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologfa -

SENAMHI, entrara en vigencia una vez suscrita la Resolucién Administrativa de
aprobacién y su publicacién en la pagina web de la institucién.

24

Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia - SENAMH|



Cédigo de Etica - SENAMHI

SEGUNDA.

El Responsable de Transparencia del Servicio Nacional de Metecrologia e Hidrologia
(SENAMHI]) es la instancia responsable de realizar las modificaciones al presente Cédigo
de Etica, concordante con las disposiciones legales en vigencia y de tramitar la
aprobacidn a través de instancias competentes, para este efecto el Cédigo serd revisado
periddicamente y podra ser ajustado en funcién a la dinamica institucional, experiencia
de su aplicacién y las disposiciones emanadas del Ministerio de Trabajo, Empleo y
Previsién Social a través de la Direccién General del Servicio Civil.

TERCERA.

En caso de ambigiiedad o duda respecto de la aplicacién del Cédigo de Etica, estas serdn
interpretadas por el Viceministerio de Empleo, Servicio Civil y Cooperativas, a través de
la Direccién General de Servicio Civil a fin de emitir opinién técnica y legal para su
cumplimiento.

b
h
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